附件3
长期护理保险定点护理服务机构名称长期护理保险护理访护评价报告
 编码                                    日期
	长期护理保险定点护理服务机构名称
	

	护理访护人员
信息
	护理服务人员
信息
	评分项目和计分
	整改
意见
	访护日期

	姓名
	ID
	姓名
	ID
	护理项目（20分）
	护理时间（20分）
	服务态度（30分）
	服务质量（30分）
	总分
（100分）
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：护理项目:按是否遵计划完成计分，未完成一项扣5分，扣完为止；

护理时间:按是否保证完成计分，每减少5分钟扣5分，扣完为止；

服务态度: 按很好，好，中，一般，差五档计分，很好为30分，每档5分； 
服务质量: 按很好，好，中，一般，差五档计分，很好为30分，每档5分；
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